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BRIEF

2020 y 2021 han sido anos historicos en ventas para el sector de vivienda en
Colombia, por eso el Banco de Bogota quiere ofrecer creditos de vivienda No VIS
a las personas solteras, sin que su comunicacion se pierda en el ruido de la
competencia.
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HALLAZGO

Las personas solteras utilizan gran parte de sus ingresos en
bienes y servicios de lujo para ellas mismas.

*Encuesta Nacional de Presupuestos de los Hogares, ENPH, 2016 -17.
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ESTRATEGIA

Vamos a aprovechar un objeto
inteligente que esta en todo Momento
con los solteros,
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NLP

0o de las ciencias de la

#e la inteligencia artificial
gui st ica que estudia las
tre las computadoras y
Uaje humano.

Baliza Electronica

Es un dispositivo transmisor que se
utiliza para radiar una senal bluetooth
de baja energia a dispositivos moviles

gue se encuentren cerca de él sin

necesidad de sincronizacion previa.
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Las personas que estén cerca a
una constructora, recibiran push
notifications usando balizas
electronicas.

PASO A PASO

2

Utilizar NLP diciendo las palalbras
magicas

3

Daremos a conocer el primer credito
de vivienda preaprobado a traves de
una Microconvesacion en otros
mMedios, para que las personas
utilicen HOUSING ADVISORS en su
celular.
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IMPLEMENTACION

Haremos una alianza con Google
para utilizar las keywords NLP
relacionadas con conseguir
vivienda y credito de hipoteca.

ETAPAS

LANZAMIENTO

Una vez podamos utilizar
comandos de voz, instalaremos
balizas electronicas en
constructoras, para enviarle push
notifications a quienes estan
viendo apartamentos modelo.

Haremos gque el primer credito de
Nipoteca hecho a traves de NLP
oase a la historia, contandoselo a

todos en diferentes medios de
comunicacion, y ensenandoles
esta nueva funcion.

SOSTENIMIENTO

Con el tiempo la idea es crear mas
comandos de palabras, vy
mencionarlos en la comunicacion
del Banco de Bogota, para invitar a
las personas a utilizar CREDIT
ADVISORS.
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ME

DIOS 360 CREDIT ASSISTANT

Reinventamos |os asistentes de voz de Google, v

oodemos comunicarlo en cualguier medio, para

iNvitar a las personas a utiliza su Smartphone para
solicitar sus creditos de vivienda.
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constructora, recibiran push notifications
usando balizas electrénicas.

1 Las personas que estén cerca a una
[ ]

Brief
2020y 2021 han sido anos histéricos en ventas
para el sector de vivienda en Colombia, por

eso el Banco de Bogota quiere ofrecer
créditos de vivienda No VIS a las personas Utliar NP Siclendo
P las palabras magicas

solteras, sin que su comunicacion se pierda en
el ruido de la competencia.

Daremos a conocer el primer crédito de

Hallazgo
. . . vivienda preaprobado a través de una
Los asistentes virtuales son quienes conocen microconvesacién en otros medios, para
que las personas utllicen HOUSING

mejor a los splteros. por eso los vamos a RS G calr
convertir en asistentes de vivienda del Banco
de Bogota, utilizando tecnologia NLP 'y e e
balizas electrénicas 2. N BOUSINC aDIB
1: NLP Es un campo de las ciencias de la computacion, de la inteligencia artificial ‘ -

y de la linglistica que estudia las interacciones entre las computadoras y el
lenguaje humano.

2: Baliza Electronica Es un dispositivo transmisor que se utiliza para radiar una
senal bluetooth de baja energia a dispositivos mdviles que se encuentren cerca de
&l sin necesidad de sincronizacion previa.

' ° ) Hey Google,
@ quiero este apartamento

Con el Banco de Bogota
podemos ayudarte a pagar esta
vivienda con un crédito
hipotecario preaprobado, coloca
tu huella para avanzar.”

De esta manera convertiremos los asistentes de
voz, en asistentes del Banco de Bogota.
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